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The Arrival of Real-Time Bidding
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2 concepts

~ reach
impression

(clic)




3 meéethodes d'achat

PPC
CPM
CPA




2 Inventaires d'achat

Mots-Search
Display&Video




Inventaire publicitaire

Premium

home, actu, saison, theme, event...

Secondaire
articles anciens
Long Tail
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The Long Tail Model

# of unique products




5 lieux d'achat

Website
InApp/ Mobile
InStream/ Meta

Social
CTV






https://www.youtube.com/watch?v=L7iLdQ8WK5A



https://www.youtube.com/watch?v=pimK_XAcBsM
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RTB Ciblage + Enchere

Programmatic advertising

ADTECH (MARTECH)

Achat d’espace programmatique
Automation
Transaction auto

RTA / RTM (temps réel)
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Real Time Bidding

Editeur (webmaster) Annonceur
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RTB

Listing &t inventaires des 1/10eme de seconde
espaces en stock et
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- web / mobile
AdExchange - opérateur mobile / FAI
Sell Side Plateforme - INApp mobde / mobile

SupplySidePlateform - navigateur / OS / device
- Wifi | GPS
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- Cookie
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- climat
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Real-Time Biddin
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ARNAUD CREPUT (EQUATIV) : “LES

FRONTIERES ENTRE SSP ET DSP S'EFFACENT
PROGRESSIVEMENT POUR LAISSER PLACE A
DES PROGRAMMATIC DIRECT PLATFORMS™

Le 06/12/2023

g par Nicolas Jaimes @@@

« Racheté par |le fonds Bridgepoint en début d’année, pour 350 millions d’euros,
Equativ est notre adtech de I'année.

» Minted a rencontré le CEO du grand gagnant des Adtech Awards 2023 pour
faire le point sur sa croissance aux Etats-Unis, le développement de sa curated
marketplace et une rumeur d’'acquisition qui est remontée jusqu'a nos oreilles.
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LES ACTEURS

D'UNE MARKETPLACE RTB
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La publicité remportant
I'enchérs est
affichée sur Ia page

Moins de 1:

milliseco

Les donnéea
essentiolles de
I'utilisateur (pages
vues, mota clés)
sont collectéa

par des trading
deaks, tradelab,
tradspotting,
cookias...




‘We messed up. As technologists, tasked with
delivering content and services to users, we lost

track of the user experience’
-SCOTT CUNNINGHAM, IAB
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TECH LAS

e messed up. As technologists, tasked with delivering content and services %o

users, we lost track of the user experience.

Twenty years ago we saw an explosion of websites, built by developers around the world,
providing oll forms of content, This was the beginning of an age of enlightenment, the intersection
of content ond technology. Mony of us in the technical field felt compelled, and even empowered,
to produce information as the distribution means for mass communication were no longer
resiriched by a high borrier to entry
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Cookie first & third party

Cookie first ou third party, a quoi servent-ils ?

Tout le monde connait les cookies. Chaque visite — ou presque — sur un site web débute par une demande de consentement aupres de I'internaute, dans le but de déposer cet
identifiant anonyme sur son navigateur. Un cookie est associé a un domaine, a une durée de vie déterminée, et est stocké et géré par le navigateur. Ainsi, le cookie a des

« imperfections », précise Emmanuel Chomier / « Il est éphémeére, il n’est pas cross-navigateur, ni cross-device », c’est-a-dire qu’il est lié uniquement au navigateur tout comme a
I'appareil utilisé pour la visite du site web.

Mais les cookies se divisent en deux typologies principales, le cookie first party et le cookie third party /

Cookie first party / ce type de cookie est dédié aux services et aux analytics, avec quatre usages principaux. Il assure le service d’un site, son bon fonctionnement aux yeux de
I'utilisateur, grace au « cookie strictement nécessaire » ; il permet de stocker les préférences de navigation, comme vos identifiants de connexion par exemple, grace au cookie de
fonctionnalité ; il donne des informations de mesures et d’analytics ; il permet la personnalisation du site visité en fonction des habitudes de I'utilisateur.

Cookie third party / aussi appelé cookie tiers, il a deux usages principaux liés a la publicité. Ainsi, il permet de cibler et recibler les annonces publicitaires pour l'internaute, tout
comme la mesure de la performance média.

Chacune de ces typologies a ses caracteéristiques. Le cookie first party est lié au site sur lequel il a été créé et ne peut étre utilisé en dehors de ce site. Le cookie third party, quant
a lui, est déposé par un domaine tiers au site visité, trace le visiteur sur plusieurs sites, donne des éléments clés pour la publicité en ligne et ciblée. « Google est par exemple un
acteur technologique qui va étre la tierce partie, faisant la liaison entre site web et utilisateur », précise Benoit Le Bras

Trois principaux impacts sont attendus /

Perte de fonctionnalités / certaines fonctionnalités vont disparaitre, par exemple le retargeting, entrainant logiquement une baisse du volume de données collectées.

Vision partielle de la performance / par la dynamique Iégale de ces derniéres années, avec la mise en place du RGPD et du consentement obligatoire, 30 a 50 % du trafic ne
pourra plus étre suivi selon les secteurs.

Données faussées / I'utilisation de différents navigateurs, mais également des bloqueurs de publicité, fausse la donnée, car selon les outils et les usages, la méme richesse de
donnée n’est pas collectée.

Il faudra donc trouver d’autres moyens pour collecter des données aussi riches et variées, notamment grace a I'exploitation de la donnée first party, qui ne disparaitra pas, mais
également grace a 'usage de nouveaux outils, comme la Privacy SandBox de Google, une initiative open source qui peut étre une premiére décision



CLEANING ROOM

Lieu d’échange de First Party Data

DCR data clean room

Retailers, broadcasters and walled garden platforms are among the first movers. In some cases they’re
partnering with independent third-party clean rooms and in others they’re using clean rooms built within a
walled garden. Some clean rooms enable only measurement and analytics, while others can be used to

target ads.

At their most basic, data clean rooms are privacy-based technologies that allow companies to merge and
match two or more first-party data sets in order to create a new audience or analytics segment informed
by both data sets — but without ever allowing either side’s personally identifiable information to be
exposed to the other.



DCR data clean room

Retailers, broadcasters and walled garden platforms are among the first movers. In some cases they’re
partnering with independent third-party clean rooms and in others they’re using clean rooms built within a
walled garden. Some clean rooms enable only measurement and analytics, while others can be used to

target ads.

At their most basic, data clean rooms are privacy-based technologies that allow companies to merge and
match two or more first-party data sets in order to create a new audience or analytics segment informed
by both data sets — but without ever allowing either side’s personally identifiable information to be

exposed to the other.
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POURQUOI LARRIVEE DE PRIME VIDEO ADS

FAIT AUTANT SALIVER LES ANNONCEURS

Le 06/12/2023

g par Nicolas Jaimes @@@

» Prix, reach, data.. Sur ces trois composantes clés, la nouvelle offre d’Amazon
avec publicité, prévue pour le second trimestre 2024 en France, sera trés
compétitive. On vous dévoile tout.

‘Les chaines TV ont d{ soucis a se faire.” C'est par ces mots que cet acheteur, qui préfére rester anonyme, lance notre conversion sur l'arrivée prochaine de la publicité vidéo sur Prime Video. Une prédiction qu'il est loin d’étre le
seul a faire, a en croire les témoignages recueillis par Minted auprés des agences médias qui ont déja rencontré les équipes d’Amazon.

“offre publicitaire de Prime Video, dont le lancement est prévu pour le second trimestre 2024 en France, devrait en effet réussir la ou celle de Netflix a, pour I'instant, échoué / bousculer les lignes. Notre acheteur anonyme parle
d’un véritable “game changer”, d’'une offre qui pourrait “faire le pont entre Youtube et le monde de la TV linéaire.”

Pour la simple raison que comme, le synthétise bien, Philippe Bigot, head of media video department chez Havas Media, Prime Video Ads conjuguera “de la puissance immédiate, de la data Amazon, le tout 8 des CPM
abordables.”

9 millions d’abonnés Prime Video accessibles aux annonceurs
Le premier argument en faveur de Prime Video Ads, c’est son reach. Un sujet sur lequel I'offre d’Amazon sera, au lancement, beaucoup plus performante que celle de ses concurrents. Tout simplement parce qu’Amazon a fait un
pari que Netflix et Disney+ n‘ont pas osé prendre / basculer I'intégralité de son parc d’abonnés sur l'offre avec publicités.

C’est un pari que le géant de I'e-commerce peut se permettre de prendre puisque son offre vidéo n'est qu’un pan d’une offre plus globale (beaucoup d’abonnés Prime le sont avant tout pour la livraison gratuite). L'arrivée de la
pub n‘aura a priori aucune incidence sur le churn des abonnés Prime (méme si je suis publiphobe, je reste...
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La TV, un device digital comme un autre ?...

90%
DES FOYERS

Sont équipés d'un poste de TV

69,1%

DES FOYERS

Recoivent la TV via internet IPTV
+33ptsenlan

85,9%
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W Sont équipés d'une TV connectée
+12ptenlan

SMART TV

53,2%
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+42ptsenlan
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Data de consommation TV
+/- exhaustive

Q Consommation de contenus

0 Q Sociodémo

Q Equipement et habitudes du foyer
€ Interet et Intention d'achat

Q CRM/PRM externe

Conséquences : une distribution qui s'élargit...

Dans les années 2010 : 4 distributeurs

B e

En 2024, de nouveaux arrivants sur le marché : la distribution se fragmente

Telcos ! bouyques \" free

Boitiers TV fire tV c.‘ chromecast " tV 4K

o —

Constructeurs SAMSUNG
TV Connectées (e ‘ LG +28autres..




Linéaire = TV historique VS. non linéaire ( on demande)

Taux équipement TV : 97% —> 90% en baisse 7" / 1 o
28% ajout d'un boitier TNT pour TV linéaire (STAT 20% TNT) 700/0 Internet o
70% acces TV par internet —> FAST

Fast Free ad server TV .

waled garden ecosystem autosuffisant Dlre( 1 S’ ' 'a’ l ; \/

FAST loggé et non loggé (eibase)
Buy Side
NEW : max : warner

30 marques de smartTV autant d'écran d'accueil et de télecommandes

4h37 TV/jour —> 67% linéaire
—> AdTech
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AV-1
Découvrez la AV-1, la premiére chaussure

signée AVNIER. Disponible en précommande en
version noire et blanche.

() DECOUVAIR LA AV-1

o1 62 03 04
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Swiftonomics: How Taylor Swift is Boosting the Economy

bt £ 110NV

ERAS I()l Il

. 2 \
- - 9. e\ (WS

https://news.northeastern.edu/2023/08/11/taylor-swift-economy-impact/


https://news.northeastern.edu/2023/08/11/taylor-swift-economy-impact/

How Big Is Taylor Swift?
As big as the Beatles? Michael Jackson?
Beyoncé? We crunched the numbers

You might have heard: Taylor Swift
cannot be stopped.

Her new album, “The Tortured Poets
Department,” sold 2.6 million copies 1in
its opening week last month, earning
Swift her eighth Billboard No. 1 album
since 2020.

At the Grammy Awards in February, she
became the first artist to win album of
the year for a fourth time, breaking a
tie with Frank Sinatra, Stevie Wonder
and Paul Simon.

And earlier this month, Swift’s Eras
Tour, the 152-date, billion-dollar
stadium takeover that began last year,
resumed abroad before it returns to the
U.S. 1n October.

Taylor Swift onstage at an Eras Tour
show in New Jersey last year.

In 2023, according to the data tracking
service Luminate, one 1in every 78 songs
streamed in the U.S. was by Swift.
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LE FIGANO

MUSIQUE Les plus beaus succés ca
chent parfois de sombres histolres.
Dans les années 2010, Deezer, Spotify
Apple Music et Amazon sont devenis
des mastodontes de industrie musl
cale, ef il faut désormals compeaser
avec eux. Preuve de leur résssite.
en 2021, Jes Victoires de la musique
inaugurent une nouvelle catégo
rie | titre le plus streame. Lors
de La cérémonie, Romain Vi
vien, leur président, souli
gne que = fa mankere de dé
couvrlr of de consommer
de fa muique = évolue. 1)

ajoute | = Aujourd hul. le
streaming  reprévente
environ 60 % du mar
che. H nous paradssait
exventiel que lew Vic

Ce monde la,
cest celul des pla
teformes de strea
ming. Depuis leur
arrivée, Findustrie
musicale a da 1o
repemser, £t, dans
e monde 1a, un
chit comp!
vralment - le nom
bre d'écoutes par
morceau. Des chif
fres que le Centre
national de la musd
que (CNM) scrute
minutieusement. Se
lon le rappont annvel
de s Fedératon in
ternationale de 'in
dustrie phonographi
que (1fpl) publié cette
année, en le
nombre d'écoutes re
presente  67%  des
parts du marche de b
musique. Dans le mon
de. 589 millions de per
sonties  possedent  un
abonnement Deezer
Spotity ou Apple Music
dont quelque 16 millions
de Frungals

Mals volla, certains chif
fres attirent I'attention. Le
CNM décide alors de mettre
son ez dans les affalres des
platelormes. En janvier, un rap
port dévolle un business cache
Un trafic séviralt dans ce monde
dématérialing + dew artistes, des ba
bels, des petits arnaquers en tout
genre achéteralent des streams. Dans
Jes couloirs des studios, les rumeurs
vont bon tealn. B les soupgotys sur qui
acheteralt des fausses écoutes oo pas
wont un brait de fond permancat. On
chuchiote que 90 % dex rappeurs (ran
als 8" adonneraient & ce genre d'sc
quisition. [l taut dire que le jeu en
vaut la chandelle. Un petit coup de
pouce of Valgorithme do Spotify fait
enirer un titre dans I'une de ses
175 playlists. Une fuis qu'il 2 intégre 1a
liste, il est plus simple de »e falre 1o
pérer par de public. K1, & en croire
certains, I'schat de streams sur Dee
zer, Spotity ou Apple Music est une
pratique coura

*¥D'apres ce que jai pu
constater, j'estime

que 70% a 75% des labels
font appel & des gens

LTURE

streams vont particulierement licra
tifs, Selon le Snep, en 2022, e strea
ming par abonnement pése 426 mil
Homs d'euron ot wreste de loin la
premiére source de revenu de Ly must
que ensegistree et le levier de croissan
¢ » du secteur

En 2019, Maxime, & peine majour
flaire ke bon fikon. 11 se débrouitie bien
en informatique. Grice & ses compe
tences, I commence 3 vendre des
streams & des antistes en mal d'écoute
ou & des labely qui veulent booster un
peu la votoriéte de leurs poataing
« Cent comme tebécharger w fitm illé
galement. Cest tres difficile, voire im
passibile de nous retrouver », affirme le
jeune homme. §°il reste discret sur ves
anclens clients. Maxime explique que
50 % d'entre eux « fubsalent du rap
francats. Javals usst des artistes
d'Amérique du Sud = Surtout, selon

moi pour g

des fake streams 5y
o Tie n'peux pas tacheter du godt,
% Tu peux 2acheter dex streams of
des vues =, Tappe. dés 2018, Alpha
Wann dans son titre La Lumiére dans
de nolr. En
dans une story [nstagram un extrait
de conversation avec Vald, un autre
rappeur. Le «Duc de Boulogne » lui
dcrit = Premiere semunine, frods
Jours tu fais 51000 ventes

2de51a47!
11 w'agtt de doser. » Entre deux mens
ces 4 peine vollées, le pokds lourd du
rap frangals accuse Vald d*acheter de
fansses coates sur les plateformes de
Areaming musical
En France, selon le Syndicat natio
nal de Iédition phonographique
{Snep), Jes plateformes de streaming
cumislé 11 milllards découtes en
Un chiffre thanesque au regard
des 16 millions d'albums physique
) vendus pendant
méme période. Ces milliards de

lui, de maisans de dis
ques  utilisent  ce  mécanisme
w D'apriés cv que |'ol pu constate
time que 70 % @ 757 des lube
appel & des gens comme mol pour gé
meérer dex fake streams. Hien s, s ne
te font pas tous @ b méme échelle, 1
chie Maxime. Sur une plateforme. s le
titre ou Valbum d'wn artiste pew conmu
Kendre § 0 2 million
maine, ¢ext trafiqué. =

Chez Deezer, 'atnaque est pourtant
blen connue. Les équipes de ba plate
forme de sireaming frangaise se sont
penchées sur la question dex fake
streams il y 3 une dizalne d'années
6. « En 2013, on o fatégré da
conditions générales & utlisation I'tn
terdiction de manipuler lex awdien
con e, explique Thibault Rowcou, res
ponsable du wervice royalties et
reparting. Dans son bureas du % ar
rondissement  de  Parls, Ludovic
Pouilly, directeur des relations insti
tutionnelles et industrie musicale de
Deezer, exhibe fierement graphiques
et tablesux. Une masse de données
censées attester de I'etficacité des al
gorithmes makson. « Asfound"hul, on
une dquipe de quinze pervonmes gui

" oK

Musique en ligne :
la chasse aux fausses
écoutes s’intensifie

Sur les plateformes Deezer, Spotify, Apple Music ou Amazon, certains
artistes achétent des streams pour quelques euros afin de gonfler leurs
audiences. Enquéte sur ce marché paralléle de l'industrie musicale.

de faux streams

ne declrde

QUE PERSONNE
N'AVAIT
IMAGINEE

Sur s piateformes

de stromming musical, un streatn
5t comptabilise & purtls

de tronte secondes diécoute
Hn'y apa que es astistes
rhvant détre

travadlle sur ce wiet =, annonce t- 1l
La plateforme a partagé ses chiftres
avec le Centre national de La masique
En 2021, Deczer falt état d'environ
2,0% d'écoutes fraudubcuses  \Un
chilfre porté A prés de 77 aujour

d'hal. « Cette hausve »'expligue sim

Plement parce qu'on détecte mieuy les
fuke atreame s, justifie  Ludc
Poullly. Ailleurs, bes chiffres depas

sent rarement les 2% e, Is encore, Je
cadre I'explique par des méthodes de

¥ Les commandes se font

par petites quantités,
1a majorité acheéte 1000
ou 5000 streams, juste
pour se démarquer yy

AOMAS. VENCLLM DF FAKE STREAM

détection qui m'en sont qu'i leurs
prémices. wil v o quelques années.
Javals vouhe kincer e concerta
avec d'autres plateformes. Muls J'al en
Fimprexsion qu'aucune équipe ne tra
voillait st le swet, admet i1, Aujour
@'hui, les ayants droit me disent que
otify a dex outils phetdt sophistiqués
que les autres s'y sont mis

Fetit 4 petit, les acteurs du marché
montent au créneau. La ralson est
simple - acheter des fausses écoutes
est illégal. Dans son étude, be CNM
précise que celles-ci provoquent
une = distorsion du marché
streams fraudule
il algorith
et entachent leur Image, constate be
CNM. Par ailleurs, |3 responsabilité
pénale peut étre engagée. Les fake
sreams constituent une fravde &
plusieurs titres. £X, selon le motif
retenu par les instances judiclaires
francalses, le fraudeur peut étre
condamne 3 de I prison o 3 quel
ques dizalnes, voite centalnes. de
milliers d'curos d'amende. A co
jour, aucune déclsion de justice n'a
té émise. Car encore taut-il attra

- Lew

per les excroes
Une rapide recherche sur internet
donne une idée de la facilité 3 achetes
des streams. Des dizaines de sites pro
pasent de gonfler los audiences pour
une polgnée d'euros. Thomas, une pe
tite vingtaine d'années sur bes épaules,
Bous donne rendez-vous en visio sur
Google Meet. Pendant Jex vingt -cing
minutes d'entretien qu'il nous ac
corde, on ne verra pas son visa
ge. Seubement le logo de son
business. 1l est 3 Forigine du
site Hoostium.ir, 'un des
innombrables sites obs
curs qui vend des
streams sur Spotity, des
followess sur Insta
gram, Facebook et
TikTok. La fagade
est  alléchante,
mals, en y regar
dant de plus preés,
on  remarque
quelques  Lautes
d'orthograpbe
et des incohé
rences. En 2018,
il monte sa vi
trine parce qu'il
estime « impor
tant d"akder dex
Jeunes artistes &
»e luncer =, Une
volanté atfichée
wir Vinterface
 Hewucoup
dauditeurs  wr
Spotify retrouve

ront vou sof s
ont beaucoup de
Mectures, Vous

comprenez  sdonc
Vimpartance

d o den
atrvams et dex plays
sur Spotify =, Mit-on
sur Fonglet dedié &
la  platetorme de
streaming suédobse
Pour 1000 écautes

compter 7 euron
wat 5000, 1 faudra
débourser 29 ewuron
25000 tous les
le site oftre un
abonnement mensuel A
89 cwrim. Thomas balale
d'un revers de main 1'illé
galite de wes services, «Ce
ot Juas TV, UNF e Ve
de la masvatse marchandise

se défend il Le wdoaler d
streams»  estime  vendre en
moyente  entre 50000 et
100000 fausves écoutes par moks. « Lex
commarndes se fout par petites quanti
¢ achéte 1000 ou
Juste pour we demar

quer =, dit- {1

Selan 'avocat spécialisé en droit des
ogles, Plerre Xavier
Chomiac de Sas, « sur internet, les sifes
Mhegaux sont difficiley & réguler ». Sur

les gendatmes du web ont
tres chats & fouetter ; L péd
vographie, b vente d'srmes o
misme radical sont les priorités des
autorites. Le commerce des Lausses
&outes passe en second. EL, comme
dana beawcosp de trufics, ke methode
repase sur un réseau crimimel comple
xe, rappelle Plerre- Xavier Chomiac de
Sas. Chaque mafllon de ka chafne a une
connafssance rés fimitée de oe résean,
f certaing acteurs pevent v trowver
au fin fond d'lradl, de la Russic ou de
fa Pulestine, ou ba question de b légalitd
dex streame se pose modna que dans les

pays vises, souvent en Europe ou auy >

Etats- Unis, » Dy coté des platetarmes,
Je préjudice d'image est important
« Elle e dofvent d'étre trumsparentes
ef flables vis-d -vis du consommatew
artiste «, rappelle Plerre- Xavier

En janvier dernder, la Sacem (Socké
¢ dex auteurs, compositeurs et edi
teurs de musique) 3 porté plainte
contre X poar escroquerie, Chaque
année V'organisation collecte 15°% du _
chiffre d'alfaires des plateformes au
titre des drolts d'auteur. « En comp
tant la misique de film, on paie environ

)0 millions d"ewros par an awx artis
tew v, explique David E) Sayegh, son
directeur genéral adjoint. Or, Je phé
noméne dex take streams broutlle fa
juste répartition des droits d'auteur
«On aimeralt wn codre réglementaire
pour regir ce marché «, appelle de sex
vorux David £l Savegh. La sockété de
gestion entend se coordonner avec les
autres acteurs de I'industrie pour fal
re naitre un organisme de controle de
ces abus numériques. Mals cela sup
poserait aussi d'accorder leurs vio

lans avec les géants du secteur, Que =

les premiers Intéressés dorment t 2
quille - tant qu'il y sura du stream, iy ©
aura du deal. =

Chombac de Sas. £

RADIO ET SON

La plateforme Spotify vient-elle de signer I'arrét de mort des
maisons de disques ?

Spotify dépose un brevet pour un algorithme de détection de talents qui pourrait aboutir a un
pivot dans son modéle. A terme elle signerait avec les jeunes talents des contrats exclusifs.
Une déclaration de guerre pour les majors ?
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Pourquoi le groupe de rap PNL est un cas d'école marketing ?

Par @ Tarik Chakor, Hugo Gaillard

Grace a une stratégie de rareté médiatique conjuguée a des collaborations exclusives, le groupe PNL renouvelle
les codes du marketing musical.

=\ . .
() Enregistrer I'article

Temps de lecture : 6 min Publié le 23/03/2024 et modifié le 23/03/2024
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SHAWN
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orsqu'il monte sur la scéne de 'Olympia
en ce radieux mois de septembre 2019, sa
chemise blanche grande ouverte sur un
bronzage estival, le patron d'Universal Music
France, Olivier Nusse, affiche un optimisme
mesuré, relayé par la voix entrainante
du crooner Gregory Porter, qui a fait le
déplacement pour l'oceasion, et le message de
la vidéo inaugurale: « Oui, ¢a ira mizux demain ».

Sadressant aux cadres de la major rassemblés

pour une troisi¢me session du genre dans
la mythigue salle parisienne - propriété
du groupe -, le rugbyman arrivé dans l'entreprise
comme stagiaire au marketing chez feu
Phonogram détaille les raisons de se réjouir,
aprés une quinzaine d'années de crise durant
lesquelles 'industrie de la musique a failli
mourir, victime de l'effondrement de la vente
des CD et du piratage a grande échelle. Grace
aux abonnements au streaming, le marché
a renoué avec la croissance en 2015 dans
le monde (l'année suivante en France)
et la tendance ne s'est pas infirmée depuis:
selon I'IFPL, la Fédération internationale
de l'industrie phonographique. il a encore
progressé de 7.4% en 2020 malgré la pandémie.

LEADER MONDIAL EN PHYSIQUE ET EN DICITAL
Leader incontesté loin devant Sony et Warner, a
la fois en physique et en digital, Universal Music
Group (UMG) a encore creusé son avance sur
ses concurrents ces quinze derniéres années,
sassurant plus de 30% du marché mondial et

LA CALAXIE UNIVERSAL : AUX ETATS-UNIS, COTE EST..

42% du marché hexagonal. Au point, comme

/,—’ ~.
/
) /‘

JUETIM
niEmEn

s'en réjouit son PDG Lucian Grainge, de s'étre
muée en «la plus grande entreprise a avoir
Jjamais existé dans 'histoire du business

de la musigue» (voir l'interview exclusive p. 25).
La société dirigée depuis Santa Monica

par «sir Lucian », comme tout le monde
l'appelle depuis qu'il a été fait chevalier

par le prince William en 2016, se paye le luxe
d'étre numéro 1 sur les cing marchés
stratégiques: Etats-Unis, Grande-Bretagne,
Allemagne, France et méme Japon, ot UMG
distribue avec succes le groupe de K-Pop BTS.
Pour parvenir a ces résultats, la major a été
obligée de se réinventer et de réorganiser ses
équipes pour coller aux évolutions d'un marché
et des usages qui se transforment a vitesse
grand V. « Nous avons d@ imaginer de nouvelles
approches, martéle Olivier Nusse. Notre métier
est devenu une activité de prototypes avec

du sur-mesure congu pour chaque artiste. »

UN CATALOGUE INECALE

Méme aprés une rude année de pandémie, la
formule reste valable ct semble attirer les
jeunes talents qui continuent de venir nourrir le
catalogue inégalé de la major, rejoignant une
impressionnante brochette de valeurs s@ires
{des Rolling Stones aux Beatles, en passant par
les Bee Gees, Bob Marley et U2). UMG truste
avec une régularité de métronome les palmares
des plus gros vendeurs de musique enregistrée,
dont l'illustre Top 10 de I'IFPL seule source

a comptabiliser tous les formats (voir encadré
p- 22). Dans son tableau de chasse figurent
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les reines de la pop Billie Eilish, démarrée

en autoproduction, et Taylor Swift, dont

la réussite a été diment célébrée lors

des derniers Grammys. UMG s'occupe non
sculement de la musique enregistrée par cette
vendeuse hors pair en exclusivité dans le monde
mais aussi. depuis février 2020, de ses droits
d'édition via sa filiale de « publishing».

Dans I'Hexagone aussi, Universal cartonne
avec sept artistes dans le Top 15 des répertoires
les plus achetés et écoutés en 2020 selon
le SNEP: l'indétrénable Johnny Hallyday, mais
également Vitaa & Slimane, Nekfeu, Dadiju,
Damso ou Kendji Girac. Parmi ces gros vendeurs,
le jeune rappeur de Sevran, Maes, est passé
par la structure Spinnup d'Universal France,
dédiée a la distribution digitale des artistes
indépendants autoproduits. Le phénoméne
francophone féminin des derniéres années,
la Belge Angéle, fait aussi partie de la maison.
Universal ne contréle pas ses activités live
mais la conseille, au-dela des seuls aspects
artistiques, sur le marketing, le storytelling,
la communication, les partenariats avec les
marques gérées par l'agence A & R Studios,
ou encore les produits dérivés comme cette
collection BROL qui plait tant aux adolescentes..
Loin, si loin de son coeur de métier historique:
l'enregistrement de la musique.

DES SERVICES AUX ARTISTES A LA CARTE

« Pour pas mal d'artistes, signer chez Universal
reste une étape importante en termes
de construction de carriére, en particulier dans

ETCOTE OUEST..

U.l'glll

la pop », estime Alexandre Jornod. consultant
au cabinet britannique FutureSource. Non
seulement les majors sont les seules a pouvoir
avancer de grosses enveloppes aux artistes

et & leur assurer une caisse de résonance
planétaire, mais elles sont désormais organisées
de maniére a leur offrir une palette d'activités
complémentaires rémunératrices. Implantée
dans 40 pays, Bravado, la puissante unité de
«brand management» et de merchandising
d'UMG avait, ¢en 2018, marqué les esprits avec
son accord « 360 » avec les Rolling Stones:

le deal couvre non sculement la musique
enregistrée du groupe mythigue, mais aussi

les vidéos et contenus audiovisuels, les produits
dérivés, I'animation de la marque, etc.

Les data dont dispose une major comme UMG

QUAMD UMG PRIT DES PARTS

permettent de cibler avec précision toutes
ces opérations.

«Nous avons des équipes expertes, dévouées et
curicuses, capables de s‘adapter a l'histoire de
chague artiste et lui offrir des services a la carte en
fonction de son ADN, de ses envies, et du moment
ot il se trouve dans sa carriére», met en avant
Olivier Nusse, qui vient de féter ses cing ans
a la téte de la filiale francaise. Ses équipes ont
ainsi permis & Clara Luciani de jouer les
ambassadrices Gueci tout en dessinant une
collection capsule pour Sandro. Trés populaire
aupres des millennials, la chanteuse écolo
Pomme a pu développer des bleus de travail
en matériel recyclé fabriqués localement.

Les propositions de «synchro» dans des films,
séries et publicités ne connaissent pas -

UnivEsLaL
-
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la crise, Les frangins de Terre Nolre viennent.
en wut début de carriére. de connaltre un
succés inattendu grice & un spot de trods
minutes pour Intermarché. doat ¢ script gorgé
de larmes et démotions  éé inspiré par leur
chanson «wsqu'a mon dernfer souffle. Meantag.
un titre choral du Messin Caseadcur. profite
dune seconde vie depuis que toute Ia planéte
I'a entendu dans Fépisode 4 de la séric Netflix
«Lupin« - il est récemment devenu le septieme
titre le plus « shazamé » dans I'Hexagone

ctle 81 dans b monde.

«Les artistes n‘ont plus besoin des studias
Abbey Road pour enregistrer un afbum. souligne
Thomas Singchurst, patron de la recherche
curopéenne sur kes médias chez Citigroup
& Landres. lls peuvent s autoprodutre, distribuer
feur albusm sur les plates-formes dighales et faire
feur marketing via les réseaux sociaux. En
revanche, ils ont tout intérét & profiter du service
holtstique qu'est capable de leur proposer UMG.»
Si Sany a longtemps é4¢ le leader en matiére
dédition, Universal met les bouchées doubles
dans cotic activité A trés forte marge. En
décembre dernier, Universal Mussc Publishing

https://www.chefdeproduit.com/GEM-Bachelor-Marketing/music.pdf
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Group o annoncé I'scquisition de Tensemble
du catalogue des chansons de Bob Dylan

plus de 60D droits d'auteur sur soixante ams,
réinterpeéeés plus de 6000 fols par des artistes
variés. Le New York Times a estimé ke montant
de Yopération & 300 milHons de doliars, Deux
mois phus tt. UMPG avait défa signé e rappeur
Kendrick Lamar dans le cadre dun accord
moodial exchusif dédition.

Les résultats de 2020 reflétent Ja résitience
des uctivités annexes qui ont asdé UMG A mieux
traverser la crise du Covid 19, Le chiffre daffaires
(7.4 mailiards d'euros) a progressé de 4,7%
contribuant largement i celui de Tensemble du
groupe Vivendi (6 milliards deuros). Ls
progression de Iédition (14,4%) a
significativemnent dépassé celle de Nactivits
classique de la musique enregistrée (6.7%). Au
sein de cette derniére, ka croissance des revenus
liés au streaming (16.2%) a plus que compensé la
baisse des ventes physiques (-6%) ct des ventes
de (-19%). Le
west effondré avec 1a f d
boutiques et Fannulation des concerts, Pour les
prochaines années au moins, UMG peut se

[D‘?!f{"“!

montrer confiante: Je streaming n'a pas encore
fult e plen sur tous les marchés - selon les
récentes données du SNEP, son taux de
pénétration mest que de 13% en Prance, contre
22% aux Etats-Unis. En outre. la concurrence,
quielle vienne des distributeurs indépendants,
des plates-formes de streaming ou des nouveaux
gestionnaires de catalogue. reste pour be moment
trop éclatée pour menacer la position A UMG

ENROUTE VERS EURONEXT

Duns ce contexte. la major apparadt méme s
appétissante que Je vicux projet d'une
introduction e Bourse a fini par se concrétiser
Interrogé sur le calendrier déal pour cette
opération en 2017, Vincent Bolloré recourait b
Timage do «souffté au fromage. qu il fout surtir au
bon moment » Gonfiée par les bonnes nouvelles.
UMG doit aujourd hal étre retirée du four avant
de risquer de retonber. Les grands actionnaires
institutionnels réclamaient depuis plusieurs
années la scission ou la dstridution FUMG pour
diminuer la décote de conglomérat de Vivendi
Avant daccéder A cotte demande. ba direction
voulsit que ln premiére major mondiale soit

i

valorisée & son juste prix. Lentrée du consortinm
mené par le chinols Tencent, & hauteur de 20%
du capital. réalisée en deusx temps entre
mars 2020 et Janvier 2021, siest, depuis. falte sur
la base de 30 milliards de dollars.

Plus en nempéche les grandes manaeuvres
Une asscmblée généralc extraordinaire a. be

NpprENe

fardeau au sein du groupe Vivendi qui lavait
rachetée au canadien Scagram en fuin 2000,
UMG sest. avec le temps. transformée en joyau.

LECDDECEDE
Cette mue, comme celle, i un degré moindre, de
deux autres majors rescapées de ka catastrophe

29 mars, validé kes de statut ¢t
ouvert la vode & I distribution de 60% du capital
aux actionnaires, puis i la cotation sur Euronext
@i ba fin de Nannée. Les analystes tablent
désormais sur 30 voire 40 milliards de dollars de
valorisation. Entré au Nasdaq en juin aprés un
essal avorté au début de ks pandémie, Warner a
pubvérisé toutes les attentes avee sa capitalisation
de 18 milliards, = La musique représente
désormats un imestissement crédible pour les
rmarchés », expose Abexandre Jornod. de
FutureSource. Une belle revanche en perspective
alors que le Japonais SoftBank ne proposait que
8.5 milliards de dollars pour UMG en 2013, « I
faut reconnaitre & Vincent Bodloré le sens des
affiatres. Ul a fort bien fatt de ne pas vendre quand le
marché était au plus bas », reléve Thomas
Singlehurst. Longtemps considérée comme un

ROVAUME-UNI

2000 (Sotzy ¢t Warner) siest faite dans
la dowleur, Les maisons de disques avaient vécu
n véritable dge dor dans bes années 1990 grice b
Ia mine d'or des CD, » produits pour ! doliar et
vendics pour 14 ». selon lexpression lapidaire

¢ journaliste américain Sicphen Witt dans
Alussaut de Tempire du disque. Espérant
désespérément prolonger cette aubaine, clles se
sont loagtemps refusées & entendre parker
&'Internet quand la crise o frappé, sux Frats. Unis
&3 1999, en France - un marché plus physique

~ & partir de 2002 Libération titrait alors: « Le CD
Gécedé v, « Lindustrie de e musigue n'a jomuts
brillé par son sens de fanticipation », estime le
journaliste Sophian Fancn qui rappefle. dans soo
passtonnant Boulevard du stream que, = dans kes
années 1920, etle awsit d6jd exsayé de faire snterdire
Farrivée des radios FM grand public, et, dans les

o]

années 1960, combattu la cassette audio avant den
fatre un neuveau support rentable. »

Face au digital, les majors ont d'abord fait
Tautruche avant de prendre makadrottement
le train en marche. Dans les années 2000.
les embryons déquipes numériques ¢ UMG
misaient sar les fucratives sonncries permettant
de personnaliser son téléphone portable - Cest
le retentissant Zidane y va marguer qui sauva
Tannée fiscale d'Universal France en 2006,
ruconte Sophian Fanen -, puis sur
le téléchargement légal. Dés 2001, le service
dabonnement e-Compil d' Universal France
permettait de télécharger unc dizaine de
chansons par mois pour quelques curas. «Ni
réussite flamboyunte ni échec cuisant ». ke service
plafonna & $00000 téléchargements annuels en
2004 avant de péricliter. Finalement i 'éé 2007,
1a premiére major accepta de négocser avec les
acteury du streaming. Cest avec Universal

son catalogue. incontournable en quantité
comme en qualité, que les pourpariers ont le
phus duré: dix-huit mois avant de sentendre avec
le pionnier Deczer, auquel UMG imposa des 98~

BUSINESS STORY

conditions drastiques pour la diffusion de ses
titres. « La force de cette maison reste son “back
catalog™ qui résulte d'une centaine d'années de
signatures par les patrons de labels de Philips,
PolyGram et Universal et de rachats notamment
dans les années 1980 et 1990 », estime |'ex-patron
d'Universal France, Pascal Negre, dans un livre
au titre emprunté a sa bonne amic Myléne
Farmer, Sans contrefagon. Celui qui dirigea
pendant prés de vingt ans Universal Music
France ct fut membre du board d'Universal
Music International pendant plus de dix ans
jusqu'a 2016, a fait sienne l'expression de feu
Henri Belolo, légendaire coproducteur des
Village People: « Une major n'est qu'un garage de
labels indépendants rachetés. » Et, sur ce plan,
UMG présente un bilan inégalé. Depuis ses
débuts, que I'on peut faire remonter & 1898 et
I'établissement de la Deutsche Grammophon
Gesellschaft, toute son histoire, passablement
embrouillée, est constituée d'achats de prestige.

DE S CLORIEUX ANCETRES

UMG bénéficie en particulier des acquisitions et

des accords de distribution de deux magnifiques

ancétres. Du coté américain, MCA avait multiplié
les emplettes durant les années folles, de la fin

des années 1970 au ilicu des agnées 1990 _(ABC
de 1T au nem,

Dr Dre). De l'autre c6té, en Europe, PolyGram,
propriété du néerlandais Philips depuis 1962,

La Fiévre du samedi soir et Grease durant le pic
de la disco pour s'offrir au prix fort une
ribambelle de labels mythiques: A & M (Sting,
Supertramp, The Police), Island Records (U2,
Bob Marley). Motown (les premiers Michael
Jackson, Stevie Wonder, Lionel Ritchie, Diana
Ross et les Supremes, Marvin Gaye), Def Jam
(Beastie Boys, Public Enemy) ou encore
le suédois Polar Music (ABBA).

Cest ce patrimoine exceptionnel qu'Edgar
Bronfman Jr rafla en 1998 ~ I'héritier
de Seagram, I'empire canadien des spiritucux.
était personnellement plus branché par

de son groupe dans DuPont. Il dut néanmoins
céder Universal deux ans plus tard a Vivendi.
Malgré la crise de la musique, les rachats nont

« THUNDER » OU
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avait profité de sa belle réputation acquise avec

.. ENALLEMACNE ET AU JAPON : UNE MULTITUDE DE LABELS ET D'ARTISTES DANS LE MONDE ENTIER
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I'entertainment que par les cognacs et les parts

pas cessé sous le mandat frangais. En 2006, UMG

s'est offert avec BMG un vaste catalogue allant
de Gilbert Bécaud a Britney Spears et une vraie
expertise en matiére d'édition. En 2012, un an
aprés son arrivée a la téte d'UMG, Lucian
Grainge dépensa 1,2 milliard de livres sterling
pour la partie recording (production de disques)
d'EMI, a I'époque quatrieme major, récupérant
au passage le label Capitol (Katy Perry, The
Beach Boys) et quelques artistes mythigues
(Beatles, Robbic Williams). Conclu en plein
marasme, le deal conforta significativement la
position de leader d'Universal et l'ancra
davantage sur les trois marchés principaux
(Etats-Unis, Japon, Allemagne).

Cest ce vaste empire historique, modernisé,
que la Bourse d'Amsterdam sappréte a féter. Une
forme de retour aux sources puisque PolyGram
fut, du temps de Philips. coté aux Pays-Bas... @
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https://www.chefdeproduit.com/GEM-Bachelor-Marketing/music.pdf
https://www.chefdeproduit.com/GEM-Bachelor-Marketing/music.pdf










YC cheatsheet
Y Combinator advice

Paul Graham
make stg

Steve Blanck
get out

move fast

PMF

The Pocket Guide of Essential YC Advice

Launch now

Build something people want

Do things that don't scale

Find the 90 / 10 solution

Find 10-100 customers who love your product

All startups are badly broken at some point

Write code - talk to users

“It's not your money"

Growth is the result of a great product not the precursor

Don't scale your team/product until you have built something people want
Valuation is not equal to success or even probability of success

Avoid long negotiated deals with big customers if you can

Avoid big company corporate development queries - they will only waste time
Avoid conferences unless they are the best way to get customers
Pre-product market fit - do things that don't scale: remain small/nimble
Startups can only solve one problem well at any given time

Founder relationships matter more than you think

Sometimes you need to fire your customers (they might be killing you)
Ignore your competitors, you will more likely die of suicide than murder
Most companies don't die because they run out of money

Be nice! Or at least don't be a jerk

Get sleep and exercise - take care of yourself



The Pocket Guide of Essential YC Advice

* Launch now

* Build something people want

¢ Do things that don't scale

* Find the 90/ 10 solution

¢ Find 10-100 customers who love your product
» All startups are badly broken at some point

* Write code - talk to users S e

¢ "lt's not your money"

* Growth is the result of a great product not the precursor

* Don't scale your team/product until you have built something people want
» Valuation is not equal to success or even probability of success

* Avoid long negotiated deals with big customers if you can

* Avoid big company corporate development queries - they will only waste time

* Avoid conferences unless they are the best way to get customers

Get out of
the building

» Pre-product market fit - do things that don't scale: remain small/nimble
» Startups can only solve one problem well at any given time

* Founder relationships matter more than you think

» Sometimes you need to fire your customers (they might be killing you)
* Ignore your competitors, you will more likely die of suicide than murder
* Most companies don't die because they run out of money

¢ Be nice! Or at least don't be a jerk

» Get sleep and exercise - take care of yourself

Build something people want
Find the 90/10 solution

Find 10 customers who
love your product

Write code - talk to users

Startups can only solve one
problem well at any given time

Avoid long negotiated deals
with big customers + Avoid
big company development

htt WWW, mbinator.com/library/4D-yc-s- ntial-startup-advi


https://www.ycombinator.com/library/4D-yc-s-essential-startup-advice
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L'école en
quelques chiffres. e

TOP
EUROPE

8000

PERRRRRERARRRERRARRERRERRERAANY
PERRERRERRERRERRERRARRERRERAINY

RUSSIE

| SANTE
ET BIEN-ETRE

2 ENERCIE
ET CHANGEMENT
CLIMATIQUE

3 TRANSFORMATION
DICITALE

4 ECONOMIE
DU PARTACE

5 c£oPOLITIQUE
ET ENTREPRISES

6 ENTREPRENEURIAT

* CHAIRE PAIX ECONOMIQUE,
MINDFULNESS,
ET BIEN-ETRE AU TRAVAIL

+« CHAIRE TALENTS DE
LA TRANSFORMATION
DICITALE

* CHAIRE FERE
FEMMES ET RENOUVEAU
ECONOMIQUE

* CHAIRE ANOSMIE:
RENDRE VISIBLE
LINVISIBLE

* CHAIRE PUBLIC
TRUST IN HEALTH

* CHAIRE TERRITOIRES
EN TRANSITION

6 EXPERTISES DE RECHERCHE

6 CHAIRES

TOP
FRANCE

7Z

CLASSEMENTS EN MOYENNE SUR LES DERNIERES ANNEES

N\

LA R RREREEAI AL

ETUDIANTS DONT 3300 INTERNATIONAUX
ET 150 SPORTIFS DE HAUT NIVEAU

143 125

NATIONALITES REPRESENTEES AU SEIN DE LECOLE UNIVERSITES INTERNATIONALES PARTENAIRES

PARTICIPANTS EN FORMATION CONTINUE

46+ 500

DE PROFESSEURS INTERNATIONAUX COLLABORATEURS

20

PROGRAMMES DE FORMATION

Creverture en 2014

PARIS

Ouverture en 1584

CRENOBLE

7000

PROFESSIONNELS D'ENTREPRISE
QUI PARTICIPENT A LA VIE DE
LECOLE

250

ENTREPRISES PRESENTES SUR LES
FORUMS DE RECRUTEMENT
DE LUECOLE

1000

CADRES PRESENTS LORS DES JURYS
D’ENTREE ET DE SORTIE

2 CAMPUS EN FRANCE




GRENOBLE
ECOLE DE
MANAGEMENT

@ OClamemots

En rejoignant Grenoble Ecole de Management,
vous faites le choix d'une école réellement
engagée. Notre mission et notre raison d'étre :
apporter des réponses, par la formation et la
recherche, aux grands défis de la transition
écologique, sociétale et économique,

et contribuer & un monde plus résilient,

plus juste, plus pacifique, plus responsable.

grenoble-em.com

12 rue Pierre Sémard - 38000 Grenoble

183 avenue Jean Lolive - 93500 Pantin

Act

Think

mprcect




